"ARIES" Nonprofit Kft. — Adatkezelési tajékoztatd — tigyfelek részére

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

1. Adatkezelo

Neve: "ARIES" Nonprofit Kft

Cim: 2310 Szigetszentmiklos, Hatar ut 12-14.

Adatkezel6 képviseléje: Szarvas Tibor

Az Adatkezel6 adatvédelemmel kapcsolatos elérhetosége: titkarsag@arieskft.hu

Az Adatkezelo Adatvédelmi tisztviseldje: Csanadi Viktéria Gabriella
Az Adatvédelmi tisztvisel6é elérhetésége:
Postacim: 2310 Szigetszentmiklos, Hatar Gt 12-14.
E-mail cim: dpocsanadi@gmail.com
Telefonszam: +36 70 334 8703

A jelen tajékoztatd az adatkezeld egyoldalu kotelezettségvallalasa az Eurdpai Parlament ¢és
Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) és a vonatkoz6 tagallami jogszabalyok
mentén.

Jelen tajékoztatd az Adatkezel6 altal barmikor egyoldalian modosithatd és/vagy visszavonhato,
az Erintettek egyidejii tajékoztatdsaval. A tajékoztatas a honlapon torténd kozzététellel, illetve
a valtozas jellegétdl fliggden az Erintettek kozvetlen értesitésével valosul meg.

2. Adatkezelés célja

2.1 Kapcsolattartas partnerekkel, vevékkel, szallitokkal (AKT-038)

Ugyfelek, Partnerek azonositasa, a tobbi iigyféltl, partnertdl valdé megkiilonbdztetése,
kapcsolattartas, a szolgaltatashoz kapcsolodo rendszeriizenet(ek) kiildése. A kozponti email
cimre érkezé levelek kezelése. Arajanlat kiadas, szerz8déskotés, kapcsolattartoi adatok
kezelése, nyilvantartasa, személyes kapcsolattartas, telefonos rendelésfelvétel, Kapcsolattartoi
adategyeztetés €s adatfrissités partnerlatogatas kapcsolddd dokumentacioi.

Adatkezelés jogalapja: Jogos érdek - Az Adatkezeld jogos érdeke szerzddések teljesitéséhez
a kapcsolattart6éi adatokat nyilvantartani.

A Kkezelt adatok kore: Név, telefonszam, e-mail cim

Adatkezelés tervezett hatarideje: A szerz0dés megsziintetését kovetd 4. év szeptember utolséd
munkanapja vagy az Erintett tiltakozasaig.

2.2 Ugyfélszolgalati tevékenység, iigyfél reklamacio és iigyfélmegkeresés menedzsment
és hangfelvétel készitése

Ugyfélszolgalaton telefonon, levélben vagy emailben, illetve személyesen bejelentett kérdések,

kérések ¢és panaszok megvalaszoldsa. Az Adatkezeld az tligyfélkezelésben részt vevd

telefonvonalakon a beérkezett telefonhivasokrol felvételt készit €s tarol.

Adatkezelés jogalapja: Jogszabalyi kotelezettség

A Kkezelt adatok kore: Név, lakcim, telefonszam, e-mail cim, hangfelvétel

Adatkezelés tervezett hatarideje: Az Fogyasztovédelmi torvény alapjan, de minimum 5 év.
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2.3 Szamla Kkiallitasa, valamint szolgaltatas teljesitéséhez a Kkapcsolédo Kkotelezd
dokumentacio menedzselése (AKT-040)

Szamla kiallitasa az Adatkezeld szolgaltatasaival kapcsolatosan (PI: hulladékkezelés, tavho,

egyéb). Hulladékkezelési szolgaltatds esetében a szolgaltatds teljesitéséhez a kapcsolddo

kotelez6 dokumentacié kiallitasa az NHKV nevében.)

Adatkezelés jogalapja: Jogszabalyi kdtelezettség

A Kkezelt adatok kore: Szamlazasi név és cim, e-mail cim

Adatkezelés tervezett hatarideje: Szamviteli torvény alapjan, de minimum 8 év.

2.4 Hulladékszallitasi mérlegjegyek kezelése kozszolgaltatas esetén (AKT-041)

Az Adatkezeld telephelyére fizetds szolgaltatas keretében torténd hulladék beszallitas esetén a
beszallitott hulladék mennyiségérdl mérlegjegy késziil.

Adatkezelés jogalapja: Jogszabalyi kotelezettség

A kezelt adatok kore: Név, rendszam, lakcim, alairas

Adatkezelés tervezett hatarideje: 8 év - szamla analitika

2.5 Hulladékszallitasi mérlegjegyek kezelése Nem kozszolgaltatas esetén (AKT-042)
Az Adatkezel6 telephelyére fizetds szolgaltatas keretében torténd hulladék beszallitas esetén a
beszallitott hulladék mennyiségérdl mérlegjegy késziil.

Adatkezelés jogalapja: Jogi személyek altal végzett hulladékbeszallitas esetén: Jogos érdek
Természetes személyek altal végzett hulladékbeszallitas esetén: szerzddés. Az Adatkezeld
jogos érdeke a szolgaltatashoz kapcsolddd dokumentacid készitése és a kozszolgaltatasi
munkafolyamattal megegyez6 adatkezelés elvégzése.

A kezelt adatok kore: Alairas, név, rendszam, lakcim

Adatkezelés tervezett hatarideje: 8 év - szdmla analitika

2.6 Hulladékszallitasi dijkedvezmény elszamolasa nyugdijasok szamara (AKT-043)

Az Onkormanyzat altal nyugdijasoknak biztositott hulladékszallitdsi dij elszdmolasdhoz az
”ARIES” Nonprofit Kft. listadt készit havonta az Onkormanyzat részére a szallitdsok
mennyiségérol, szerzodottenkeénti bontasban.

Adatkezelés jogalapja: Az Adatkezeld jogos érdeke a szolgaltatas ellenértékének elszamolasa.
A kezelt adatok kore: Név, cim, kukaméret, sziiletési hely, sziiletési idd, anyja neve
Adatkezelés tervezett hatarideje: Szamviteli torvény alapjan, de minimum 8 év.

2.7 Konténer rendelés, Lomtalanitas menedzselése (AKT-044)

Konténer rendelés esetén a megrendeld azonositashoz és a kapcsolattartashoz sziikséges adatok
nyilvantartdsa és a lomtalanitas@ariekft.hu e-mail cimre érkezett megkeresések tarolasa.
Adatkezelés jogalapja: Természet személyek esetében: Szerzodés

Jogi szermélyek esetében: Jogos érdek - Az Adatkezeld jogos érdeke a szerzddés teljesitése
soran a kapcsolattartok adatainak nyilvantartasa.

A Kkezelt adatok kore: Név, cim, email, telefonszam, lakcim, anyja neve, személyi
igazolvanyszam, lakcimkartya szama

Adatkezelés tervezett hatarideje: A szerzddés megsziintetését kovetd 4. év szeptember utolso
munkanapja vagy az Erintett tiltakozasaig.
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2.8 Bérlakas menedzsment (AKT-045)

Ingatlan bérbeadasi szerzédés kotése az Onkormanyzat kijeldld hatdrozata alapjan. A
bérleménnyel kapcsolatos kommunikacio.

Adatkezelés jogalapja: Kozhatalmi jogositvany gyakorlasa

A Kkezelt adatok kore: Név, cim, sziiletési id6, személyi igazolvany szam, allado lakcim, egytitt
koltozok azonositasahoz sziikséges adatok.

Adatkezelés tervezett hatarideje: A szerzodés megsziintetését kovetd 4. év szeptember utolso
munkanapja vagy az Erintett tiltakozasaig.

2.9 Ingatlan tulajdonos valtozas atvezetése, nyilatkozat alapjan illetve jogi személyekkel
szerz6dés kotés (AKT-046)

Utcanév valtozas vagy ingatlan tulajdonos valtozas &atvezetése, nyilatkozat, illetve jogi

személyekkel szerzddés kotés hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatds igénybevételérol,

tavhdszolgaltatasrol, tovabba a szolgaltatas teljesitéséhez sziikséges adatkezelések, lakatlansagi

igazolas kezelése.

Adatkezelés jogalapja: Jogszabalyi kotelezettség

A kezelt adatok kore: Név, anyja neve, sziiletési hely, id6, telefonszam, szolgaltatasi cim,

levelezési cim, alairas, email, halotti anyakonyvi kivonat. Adasvételei szerzddés

Adatkezelés tervezett hatarideje: A  szerzodés megsziintetését vagy a szolgaltatas

igénybevételének megsziinését koveté 4. év szeptember utolsé munkanapja vagy az Erintett

tiltakozasaig.

2.10 Tavhé szolgaltatas nyilvantartas vezetése (AKT-047)

A tavho szolgaltatast igénybe vevd felhasznaldk albetétenkénti nyilvantartdsa a szdmlézési
feladatok elvégzése érdekében. A torvényi felhatalmazéds értelmében a tavhdszolgaltatd
jogosult a szolgaltatast igénybevevoiket nyilvantartani.

Adatkezelés jogalapja: Jogszabalyi kotelezettség

A kezelt adatok kore: Szolgaltatas helye, a szolgaltatasi hely tulajdonosai, tulajdont igazold
dokumentumok, név, cim, sziiletési id6 , anyja neve, szem ig szdm, egyedi azonositd
Adatkezelés tervezett hatarideje: 8 év vagy a tdvho torvény eldirdsai szerint hosszabb ideig.

2.11 Tavhoé dijbeszedéshez kapcsolédo dokumentacio kezelése (AKT-048)

A tavhd szolgaltatds készpénzben torténd kiegyenlitéséhez kapcsolodd adatkezelés.
Adatkezelés jogalapja: Jogszabalyi kotelezettség

A kezelt adatok kore: Szolgéltatds helye, a szolgéltatasi hely tulajdonosai, kapcsolattartoi
adatok, név, cim, egyedi azonosito

Adatkezelés tervezett hatarideje: Szamlazasi idészakot kovetd 1 honap.

2.12 Melegviz ora bejelentés elektronikus csatornan (AKT-049)

A melegviz felhasznalok a melegviz@arieskft.hu e-mail cime bekiildik az idészakos
fogyasztési adatokat.

Adatkezelés jogalapja: Jogos érdek - Az Adatkezeld jogos érdeke az szolgaltatas teljesitéséhez
¢s elszamolasahoz kapcsolddd kommunikacidhoz kapcsolodo adatok nyilvantartasa.

A Kkezelt adatok kore: név, fogyasztasi hely adatai, egyedi azonosito, email,

Adatkezelés tervezett hatarideje: 8 ¢v - szamla analitika
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2.13 Fiitési rendszer karbantartas menedzsment (AKT-050)

Az Adatkezel6 altal elvégzett fitési rendszer karbantartasi tevékenységet igazold munkalap
kiallitasa €s az intézményvezeto ellenjegyzése.

Adatkezelés jogalapja: Jogos érdek - Az Adatkezeld jogos érdeke a karbantartdsok
elvégzésérdl dokumentaciot késziteni €s tarolni, valamint szamla igazoldsahoz hasznalni.

A kezelt adatok kore: Név, intézmény, beosztas

Adatkezelés tervezett hatarideje: 8 év - szamla analitika

2.14 Ugyfélszolgalati tevékenység, iigyfél reklamacio és iigyfélmegkeresés menedzsment
és hangfelvétel készitése (AKT-051)

Ugyfélszolgalaton telefonon, emailben vagy irasban bejelentett kérdések és kérések

megvalaszolasa. Az Adatkezeld az ligyfélkezelésben részt vevd telefonvonalakon a beérkezett

telefonhivasokrol felvételt készit és tarol.

Adatkezelés jogalapja: Jogos érdek - Az Adatkezeld jogos érdeke a megrendeldi igények

teljesitésének soran a kapcsolddo adatkezelés.

A kezelt adatok kore: Név, telefonszdm, e-mail cim, hangfelvétel

Adatkezelés tervezett hatarideje: Az Fogyasztovédelmi torvény alapjan, de minimum 5 év.

2.15 Behajtas kezelés (AKT-052)

Az adatkezel6 altal nyujtott tdvho szolgaltatas €s ingatlan bérbeadés tevékenységek végzése
soran keletkezd tartozasok behajtasa az tigyfelektdl.

Adatkezelés jogalapja: Jogos érdek - Az Adatkezeld jogos érdeke a szolgaltatds nyujtassal
kapcsolatot tartozasok behajtasa és az ezzel kapcsolatos adatkezelés.

A kezelt adatok kore: Név, sziiletési hely, sziiletési id6, anyja neve, adéazonosito jel, egyéb
vagyontargy adatai a jelzalog bejegyzéséhez, tulajdonostarsak személyes adatai

Adatkezelés tervezett hatarideje: A behajtast lezarultat kovetd elso selejtezési alkalommal.

2.16 Gyepmesteri tevékenységhez tartozo adatkezelés (AKT-053)

A kobor allatok bejelentése soran a Befogasi naploban rogzitik a bejelentd adatait és atadjak a
gyepmesternek.

Adatkezelés jogalapja: Kozhatalmi jogositvany gyakorlasa

A kezelt adatok kore: Név, cim, telefonszam

Adatkezelés tervezett hatarideje: A befogast kdvetd 4. év szeptember utolsé munkanapja
vagy az Erintett tiltakozasaig.

2.17 Udiilé vendégek nyilvantartasa és elszamolasa (AKT-054)

Az adatkezeld megbizasabol az iidiilégondnok nyilvantartast vezet a szallashely szolgaltatast
igénybevevokrol.

Adatkezelés jogalapja: Jogszabalyi kotelezettség

A kezelt adatok kore: Név, cim, sziiletési hely, sziiletési id6, email , telefonszam, nem,
allampolgarsag

Adatkezelés tervezett hatarideje: Jogszabalyban meghatarozott ideig.
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2.18 Ostermeléi piac nyilvantartasiahoz kapcsolédé adatkezelés (AKT-055)

Ostermel6i piac nyilvantartdsdnak vezetése, papir alapi bejelentés, iigyiratba helyezése,
iktatasa, irattarazas, archivum.

Adatkezelés jogalapja: Kozhatalmi jogositvany gyakorlasa

A Kkezelt adatok kore: Természetes személyek azonositashoz sziikséges adatok, Szerzodés
kotéshez sziiksége adatok, név, cim, anyja neve, személyi igazolvany szam, Ostermeldi
igazolvany szama, ad6szam, egyéni vallalkozoi igazolvany szama

Adatkezelés tervezett hatarideje: Jogszabalyban meghatarozott ideig.

2.19 Ugyféladatok kezelése jogi és egyéb igényérvényesités céljabol (AKT-056)

Az Adatkezelé a vele kapcsolatban allo iigyfelek, érdeklddok, partnerek személyes adatait
igényérvényesitési célbol az adatmegadast kovetden az altaldnos eléviilési idOtartam alatt
megorzi.

Adatkezelés jogalapja: Jogos érdek - Az adatkezeld jogos érdeke a vele kapcsolatban allo
érintettek személyes adatait az altaldnos eléviilési id6tartam alatt nyilvantartani.

A kezelt adatok kore: Név, cim, telefonszam, email cim

Adatkezelés tervezett hatarideje: A szolgaltatds igénybevételét kdvetd 4. év szeptember
utolsé munkanapja vagy az Erintett tiltakozasaig.

2.20 Postakezelés, killdeménykezelés (AKT-057)

Az Adatkezeld tevékenységéhez kapcsolodd postai kiildemények, valamint egyéb
szolgaltatokkal kiildott kiilldemények nyilvantartasa.

Adatkezelés jogalapja: Jogos érdek - Az adatkezeld jogos érdeke a kapcsolattartd személy
adatait nyilvantartani.

A kezelt adatok kore: Név, cim

Adatkezelés tervezett hatarideje: A szerz0dés megsziintetését kovetd 4. év szeptember utolsd
munkanapja vagy az Erintett tiltakozasaig.

2.21 Szerzodések kezelése, iktatasa (AKT-058)

Szerzddések kezelése, iktatdsa, Az adatkezeld tevékenységéhez kapcsolddd szerzodések
iktatasa, a szerzddés létrejottekor a szerz6dd fél kapcsolattartodi adatainak kezelése és ezek
napra készen tartasa, a szerzddo fél meghatalmazottjainak adatai, és ezek napra készen tartasa.
Adatkezelés jogalapja: Jogos érdek - Az adatkezeld jogos érdeke a kapcsolattartd személy
adatait nyilvantartani.

A Kkezelt adatok kore: Név, telefon, beosztas, e-mail, alairas

Adatkezelés tervezett hatarideje: A szerz0dés megsziintetését kovetd 4. év szeptember utolsd
munkanapja vagy az Erintett tiltakozasaig.

2.22 Elektronikus video megfigyelé rendszer iizemeltetése (AKT-059)

Kamerarendszer {izemeltetés az Adatkezeld szelektiv hulladék atvételi helyén.
Adatkezelés jogalapja: Jogos érdek - Az Adatkezel6 jogos érdeke a szelektiv hulladék lerakési
tevékenység ellendrzése, hozzaférés kontrolalasa.

A kezelt adatok kore: Arc ¢és testkép, rendszam

Adatkezelés tervezett hatarideje: 2 hét
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2.23 Rendezvényre valé regisztracio és specialis igények kezelése (AKT-060)

Az Adatkezeld altal szervezett céges rendezvénnyel kapcsolatos regisztraciok kezelése. A
rendezvényekre regisztralt személyek specialis igényeinek kezeléses (pld. étkezési allergia).
Adatkezelés jogalapja: Hozz4jarulas

A Kezelt adatok kore: Név, cégnév, beosztds, e-mail cim, telefonszam, esetelegesen
ételallergia

Adatkezelés tervezett hatarideje: Az Erintett hozzajarulasanak visszavonasaig.

2.24 Rendezvény fotd, video dokumentalasa (AKT-061)

Az Adatkezel6 az altala szervezett eseményeirdl fotd és videodfelvételeket készit, melyeket az
Adatkezeld weboldalan és facebook oldalan publikalhat, valamint sajat székheéyén 1évo
helyiségben elhelyezett kivetitokon megjelenithet, tovabba a sajat szervezeti adatbazisaiban
tarol.

Adatkezelés jogalapja: Jogos érdek - Az Adatkezel6 jogos érdeke a szervezet hatékony és
megszemélyesitett promadcioja.

A kezelt adatok kore: Arc- ¢és testkép, video

Adatkezelés tervezett hatirideje: Az Erintett tiltakozasaig.

2.25 Informatikai iizletmenetfolytonossag biztositasa és adatmentés (AKT-062)

IT rendszerek és infrastruktura iizemeltetése, beleértve a munkaallomasok szerverek és halozati
elemek lizemeltetését, az adatok archivalasat és mentését és ezek visszaallitasat havaria esetére.
Adatkezelés jogalapja: Jogos érdek- Az Adatkezeld jogos érdeke az iizletmenet fenntartasa
érdekében az informatikai rendszerek adatainak rendszeres mentése és archivalasa.

A kezelt adatok kore: A Szervezet altal gylijtott vagy kezelt valamennyi digitalis adatkategoria
Adatkezelés tervezett hatarideje: A szervezet az informatikai rendszer adatmentését 30 napig
tarolja. Az adatarchivalast 5 évig.

2.26 GDPR rendelettel osszefiiggoé adatkezelés (AKT-063)

GDPR rendelettel 0sszefliggd adatkezelés.

Adatkezelés jogalapja: Jogszabalyi kotelezettség

A kezelt adatok kore: Név, adatvédelmi azonosito, Erintetti kérelem, datuma, tipusa, tartalma,
Erintetti kérelem eredménye, Incidens datuma, dokumentacioja, eredménye

Adatkezelés tervezett hatarideje: Nem selejtezendd.

3. Szolgaltatas(ok) hirdetése, informacio nyujtasa érintettek szamara

Uj vagy megujitott szolgaltatasokrol, reklam tartalmu kozvetlen tizletszerzési illetve marketing
céli megkeresés, ligyfélelégedettségi mérés, meghivas marketing rendezvényre, konferenciara
Adatkezelés jogalapja: Jogos érdek - Az adatkezeld jogos érdeke a kozvetlen iizletszerzés

A kezelt adatok kore: e-mail, név

Az érintett valamely szolgaltatds igénybevételével megadta az adatkezeld szaméra az aldbbi
adatokat. Az adatkezeld jelen tdjékozgatoban tajékoztatja az érintettet, hogy 2-es pontban
rogzitett tevekénységek mentén kezelt adatokat adatkezelési céljat jogos érdekre hivatkozva
atmindsiti és kdzvetlen lizletszerzés céljara hasznalja.

Adatok forrasa: Az Adatkezeld mas adatkezelési célbol jogosan kezelte az Erintettek adatait.
Adatkezelés tervezett hatarideje: Tiltakozasig
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4. Adatmegadas elmaradasanak kovetkezménye
Az adatszolgéltatds elmaradasanak lehetséges kovetkezménye: Az adatkezelés céljanak
meghiusulasa.

5. Erintettek kore

Az Adatkezeld szolgaltatasait igénybe vevO természetes személyek vagy jogi személyek
nevében eljard természetes személyek, és az adatkezelvel szerzdédésben allo partnerek és
beszallitok kapcsolattartoi.

6. Kotelezoen megadandé adatok kore

Az Adatkezel6 az egyes adatmegadasi feliileteken, amelyeken minden adat megadasa kotelezo
kiilon nem jeldli a kotelez6en kit6ltend6 adatokat. Azokon a feliileteken, ahol nem minden adat
megadas kotelez0 az adatkezeld csillag* megjelenitésével jelzi a kotelezéen megadando
adatmezdket.

7. Gyermekek

Az Adatkezeld szolgaltatasai nem 16 év alatti személyeknek szolnak és kérjilik, hogy 16 év alatti
személyek ne adjanak meg Személyes adatokat az Adatkezeld szdmara. Amennyiben a
tudomasunkra jut, hogy 16 év alatti gyermektdl személyes adatokat gytijtottiink be, a lehetd
leghamarabb megtessziik az adatok torléséhez sziikséges 1épéseket.

Kivételt képez ez alol a bérlakasok kezelése, amely tevékenység soran a bérldvel egyiitt koltozo
kiskoruak adatait is koteles rogziteni és nyilvantartani az Adatkezeld.

8. Adatfeldolgozo igénybevételérdl szolo tajékoztatas

Az adatkezeld az adatkezelés sordn a szerz0dés teljesitéséhez vele szerz6dott adatfeldolgozo(k)
szdmara tovabbitja az adatokat.

Adatfeldolgozok Kkategoriai: Kiilsés IT Szolgaltatd, Ugyviteli rendszer szolgaltato,
Dijbeszedd, Jogi tanacsadd, Behajto cég, Végrehajtd, Gyepmester, Udiild gondnok, Irattar
szolgaltato, Kiils¢ biztonsagi szolgalat, Webszolgaltatd, Social média oldalak, GDPR
tanacsado, Adatvédelmi tisztviselo.

A cimzettek kategéridi: Onkormdanyzat, Polgarmesteri Hivatal, Adohatésag, Hatosag, NHKV
Zrt., Erd és Térsége Hulladékgazdalkodas Nonprofit Kft, kozjegyz6, Magyar Posta.

9. Az adatok megismerésére jogosultak kore

A megismert adatokat az adatkezelé a 8. pontban megjeldlt adatfeldolgozo(k) kivételével
harmadik félnek nem adja at. A rogzitett adatokat csak az adatkezeld alkalmazottai és az
adatfeldolgozo(k) kijelolt alkalmazottai ismerhetik meg.

A felvételeket az adatkezel6 a 8. pontban megjelolt Vagyonvédelmi szolgaltatd kivételével
harmadik félnek nem adja 4at. A felvételeket csak az adatkezeld €s az adatfeldolgozo(k) kijelolt
alkalmazottai ismerhetik meg.
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Az elektronikus megfigyeld rendszer altal kordbban rogzitett felvételekhez az Adatvédelmi
Tisztviseld, az IT itizemelteté és Ugyvezetd igazgatd férhet hozza. Az Erintett, kérésére
kizardlag a sajat személyérdl készitett felvételekhez, a fent emlitett valamely személy
jelenlétében hozzaférhet. A hozzaférést minden esetben az Adatvédelmi Tisztviselénél irasban
kell kérelmeznie.

Az Adatkezel0 a betekintés tényérdl minden esetben jegyzokonyvet készit, melyet a tarsasag 1
évig tarol.

9.1 Az elektronikus megfigyel6 rendszer képeinek korlatozasara jogosultak

Az elektronikus megfigyeld rendszer altal rogzitett felvételek korlatozéasa csak olyan esetekben
valdsithatd meg, ha az Adatkezel6 olyan eseményt észlelt, amely valdsziniisithetéen
veszélyezteti az elektronikus megfigyeld rendszer altal elérni kivant célt.

Az Erintett kérésére kizarolag a sajat személyérdl készitett felvételek kezelése korlatozhatd. Az
Erintettnek az Adatvédelmi Tisztvisel6nél irasban kell kérelmeznie a zarolast, megjeldlve
annak céljat és a varhato iddtartamat.

Az Adatkezel6 zarolasi folyamat minden 1épésérdl jegyzokonyvet készit, melyet az Adatkezeld
1 évig tarol.

10. Harmadik féltél kapott adatok kezelése

Amennyiben a Felhasznalé/Partner nem sajat adatait adja meg az Adatkezeld részére, hanem
egyéb természetes személyét, ez esetben a Felhasznalo/Partner kizarolagos feleldssége, hogy
az adatok megadasat ezen természetes személy hozzdjarulasaval, tudtdval és megfeleld
tajekoztatasaval tette meg. Ezek meglétét Adatkezeld vizsgalni nem koteles. Adatkezeld
felhivja a Felhasznalo/Partner figyelmét arra, hogy ha ezen kdotelezettségének nem tesz eleget,
és ezért az Erintett az Adatkezeldvel szemben igényt érvényesit, az érvényesitett igényt, illetve
a kapcsolodo kar osszegét az Adatkezeld a Felhasznalora/Partnerre tovabb harithatja.

11. Az érintettek jogai
Az Erintett az 1. Pontban megjelolt elérhetdségeken az Adatkezeldnél,

] kérheti, hogy adjon tajékoztatast a személyes adatai kezelésérol,

. kérheti adatainak helyesbitését,

. tajékoztatast kérhet az adatkezelésrol

. kérheti személyes adatainak torlését és az adatkezelés korlatozasat,

Erintett fenti jogaival barmikor élhet.
Az Erintett tovabba az 1. Pontban megjelolt kapcsolattartasi cimek egyikén juttathatja el az
Adatkezeld szamara.

. kérheti adatainak ataddsdt masik adatkezel6nek, amennyiben az adatkezelés
szerzOdésen vagy hozzajarulason alapul és a Szervezet automatizalt eljaras
keretében kezeli.

J rendelkezhet a korabban az adatkezeléshez adott hozzéjarulasanak visszavondsarol

Az Adatkezel6 a kérelem benytjtasat kovetden legkés6bb 1 honapon beliil — kivételes esetben
a jogszabdly altal megengedett ennél hosszabb hatariddben — elintézi vagy elutasitja
(indoklassal ellatva) a bejelentést. A vizsgalat eredményérdl az Erintettet irasban tajékoztatja.
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11.1 A tajékoztatas koltsége
A Szervezet az intézkedéseket, illetve a sziikséges tdjékoztatdsokat elsé alkalommal
dijmentesen biztositja.
Amennyiben az Erintett egy honapon beliil 2. alkalommal is kikéri ugyanazon adatokat, melyek
ez 1d6 alatt nem valtoztak az Adatkezel6 adminisztrativ koltséget szamit fel.
e Az adminisztrativ koltség elszamolasanak alapja a mindenkori minimalbér 6rara vetitett
koltsége, mint oradij.
e A tajékoztatashoz felhasznalt munkaorak szdma az el6bbi oradijon elszdmolva.
e Tovabba a papir alapu tdjékoztatasi igény esetén a valasz nyomtatasi koltsége onkoltségi
aron ¢és postazasi koltsége.

11.2 Tajékoztatas megtagadasa

Ha az érintett kérelme egyértelmiien megalapozatlan, nem jogosult a tajékozgatasra vagy az
Szervezet, mint adatkezeld bizonyitani tudja, hogy az Erintett rendelkezik a kért informaciokkal
az adatkezeld elutasitja a tajékoztatasi kérelmet.

Ha az érintett kérelme kiilonosen ismétlddo jellege miatt — thlzo, a Szervezet megtagadhatja a
kérelem alapjan torténd intézkedést, ha
e cgy honapon beliil harmadik alkalommal él az Erintett ugyanazon targya a 15-22. cikk
szerinti jogai gyakorldséra irdnyul6 kérelemmel.

11.3 Tiltakozashoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon személyes adatainak a jogos érdek vagy
kozhatalmi jogositvany jogalapon alapul6 kezelése ellen.

Ebben az esetben a Szervezet a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha bizonyitja,
hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejli, jogos okok indokoljak, amelyek elsdbbséget
¢lveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
eldterjesztés€hez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

Amennyiben Adatkezel6 megallapitja a tiltakozas jogalapjanak megalapozottsagat, a lehetd
legrovidebb 1don beliil megsziinteti az adatkezelést — beleértve az adattovabbitast és a tovabbi
adatfelvételt is. Ertesiti mindazokat a tiltakozasrdl, akiknek korabban tovabbitotta az Erintett
adatait.

A kérelem elintézése dijmentes, kivéve a megalapozatlan vagy talzo kérelmeket, melyek
elintézéséért az Adatkezeld az adminisztrativ koltségeinek megfeleld, ésszerli mértéki dijat
szamithat fel. Amennyiben az Erintett az Adatkezel 4ltal meghozott dontéssel nem ért egyet
birdsaghoz fordulhat.

12. Adatok nyilvanossagra hozatala
Az adatkezel6 az elektronikus megfigyeld rendszer felvételeit nem hozza nyilvanossagra.

13. Adattovabbitias harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére
Az Adatkezeld az Erintett személyes adatait és a felvételeket az Eurdpai Gazdasagi Térség
allamain kiviili harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezethez NEM tovabbitja.
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14. Adatbiztonsagi intézkedésekrol szolo tajékoztatas
Az adatokat az Adatkezel6 az Informdaci6 Biztonsagi Szabdlyzata elvarasai alapjan zart
rendszerben kezeli.

Adatkezeld gondoskodik az alapértelmezett €s beépitett adatvédelemrdl. Ennek érdekében az
Adatkezel6 megfelel6 technikai és szervezési intézkedéseket alkalmaz annak érdekében, hogy:
J az adatokhoz val6 hozzaférést pontosan szabalyozza;
. csak olyan személyeknek engedélyezze a hozzaférést, akiknek az adat az azzal vald
feladat elvégzése érdekében sziikséges, €s ekkor is csak azon adatokhoz lehessen
hozzaférni, mely minimalisan sziikséges a feladat ellatasahoz;

J az altala megbizott adatfeldolgozokat koriiltekintéen valassza ki, és megfeleld
adatfeldolgozoi szerzddéssel gondoskodjon az adatok biztonsagarol,

. gondoskodjon a kezelt adatok valtozatlansagarol (adatintegritas), hitelességérol és
védelmérol.

Az Adatkezeld ésszeri mértékli fizikai, muszaki €s szervezeti biztonsagi intézkedéseket
alkalmaz az Erintetti adatok védelmére, kiilonosen azoknak a véletlen, illetéktelen, torvénytelen
megsemmisitése, elvesztése, megvaltoztatdsa, tovabbadasa, felhasznaldsa, elérése vagy
feldolgozasa ellen. Az Adatkezeld a személyes adatokhoz valé ismert, és az érintettre nézve
magas kockazattal jar6 illetéktelen hozzaférés vagy azok felhasznaldsa esetén haladéktalanul
értesiti az Erintettet.

Adatkezel6, amennyiben Erintetti adat tovabbitasa sziikséges, gondoskodik a tovabbitott adatok
megfeleld védelmérdl, példaul az adatidllomény titkositasaval. Az Adatkezelé a harmadik
személyek altal megvalositott Erintetti adatkezelésért teljes korti feleldsséggel tartozik.

Adatkezeld megfeleld és rendszeres biztonsdgi mentésekkel is gondoskodik arrol, hogy az
Erintett adatai a megsemmisiiléssel vagy elvesztéssel szemben védve legyenek. A mentett vagy
archivalt adatokhoz a tarolas ideje alatt a hozzaférést az Adatkezeld korlatozza. A hozzaférés
csak az adatok sériilése esetén visszaallitds céljabol lehetséges. Az adatmentésbdl vagy
adatarchivalasbol visszaallitas folyamata kozben a térolasi idészak alatt bejelentett Erintetti
igényeket a visszaallitott adatok éles lizembe allitas elott az Adatkezeld ismételten végrehajtja.

15. Analitikai Szolgaltatasok

Az adatkezel6 a Google Analytics szolgaltatast hasznalja az oldalstatisztikak és felhasznaloi
demografiai adatok, érdeklodés €s webhelyeken tanusitott viselkedés nyomon kovetésére. A
Szervezet tovabba hasznalja a Google Search Console-t a webhely keresdoptimalizalasara és
felhasznaloi elégedettség mérésére. A Google lehetdséget biztosit, hogy korlatozza az
analitikai szolgaltatasok felhasznalasat. Keresse fel a Google odalat az adatok Google Analytics
altali felhasznalasarol torténd leiratkozashoz.

https://tools.google.com/dIpage/gaoptout

PUBLIKUS!
Hatélybalépés datuma: 2020.10.26. verziészam: 4.0 Oldal: 10/ 11


https://tools.google.com/dlpage/gaoptout

"ARIES" Nonprofit Kft. — Adatkezelési tajékoztatd — tigyfelek részére

16. Alkalmazott jogszabalyok
Az Adatkezel0 altal végzett adatkezelésekre irdnyadd jogszabalyok:

e a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramléasardl szolo 2016/679 (EU) Rendelet
(tovabbiakban: ,,GDPR”),

e az informdacids Onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szold 2011. évi
CXII. torvény
(tovabbiakban: ,,Infotorvény™),

e aszamvitelrdl sz6l6 2000. évi C. térvény (tovabbiakban: ,,Szamviteli torvény”),

e apolgari torvénykonyvrol szolo 2013. évi V. torvény (tovabbiakban: ,,Ptk.”),

e a fogyasztovédelemrdl szolo 1997. ¢évi CLV. térvény (tovabbiakban:
,Fogyasztovédelmi torvény”)

e a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozoéi tevékenység szabalyairol
52616 2005. Evi CXXXIIL torvény (tovabbiakban: ,,Vagyonvédelmi torvény™).

17. Jogorvoslat
Bérmely érintett, ha megitélése szerint
a) az Adatkezel6 a jogainak érvényesitését korlatozza vagy az erre iranyuld kérelmét
elutasitja, bejelentéssel a Nemzeti Adatvédelmi ¢és Informacidszabadsag Hatosag
vizsgalatat kezdeményezheti az Adatkezeld intézkedése jogszeriiségének vizsgalata
céljabol;
b) személyes adatainak kezelése soran az Adatkezel6 megsérti a személyes adatok
kezelésére vonatkozo jogi eldirasokat,
e a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosadg adatvédelmi hatosagi
eljarasanak lefolytatasat kérelmezheti, illetve
e az Adatkezeldvel szemben birosaghoz fordulhat, s a pert valasztasa szerint a
lakohelye vagy tartozkodasi helye szerint illetékes torvényszék eldtt is
megindithatja.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informécidszabadsag Hatosag elérhetdségei:

elnok: dr. Péterfalvi Attila

posta cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
telefon: +36 (1) 391-1400

fax: +36 (1) 391-1410

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

URL: http://naih.hu

Szigetszentmiklos, 2020. oktdber 26.
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